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1. Grundsatz zur Kundenorientierung: Wir verpflichten uns, die Kundenforderungen
hinsichtlich Qualitat, Service und Liefertreue zu erflllen, um damit eine hohe
Kundenzufriedenheit zu erreichen.

2. Grundsatz zur Qualitatsorientierung: Wir verpflichten uns zur Sicherung und
kontinuierlichen Verbesserung der Qualitat unserer Produkte und Dienstleistungen!

3. Grundsatz zur Sicherheits- und Gesundheitsorientierung: Wir verpflichten uns zum
Schutz von Leben und zur ganzheitlichen Gesundheitsférderung unserer Mitarbeiter, zur
Gewahrleistung der Anlagensicherheit sowie zur kontinuierlichen Verbesserung unserer
Arbeitsschutzleistung!

4. Grundsatz zur Umweltorientierung: Wir verpflichten uns zum Schutz der Umwelt und
kontinuierlichen Verbesserung der Umweltleistung!

5. Grundsatz zur Energieorientierung: Wir verpflichten uns zum sparsamen Einsatz
energetischer Ressourcen und zur kontinuierlichen Verbesserung unserer
Energieeffizienz!

6. Grundsatz zur FUhrungsorientierung: Wir verpflichten uns zur kooperativen,
entscheidungs- und durchsetzungsstarken Filhrung mit Verantwortungsbewusstsein und
Vorbildwirkung!

7. Grundsatz zur Mitarbeiterorientierung: Wir verpflichten uns zur Einbeziehung unserer
Mitarbeiter, zu Forderung und Férderung ihrer Qualifikationen und Motivationen!

8. Grundsatz zur Lieferantenorientierung: Wir verpflichten uns zur partnerschaftlichen
Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten mit dem Ziel der kontinuierlichen Qualifizierung
ihrer Lieferleistung!

9. Grundsatz zur Prozessorientierung: Wir verpflichten uns zur systematischen Analyse und
Bewertung unserer Prozesse mit dem Ziel der kontinuierlichen Verbesserung der
Prozessleistung!

10. Grundsatz zur Risikoorientierung: Wir verpflichten uns zur Minimierung von Risiken und
Nutzung von Chancen, resultierend aus externen und internen Kontextfaktoren sowie
Anforderungen Interessierter Parteien!

11. Grundsatz zur Compliance-Orientierung: Wir verpflichten uns zur Einhaltung des
geltenden internationalen und nationalen Rechts sowie bindender Verpflichtungen
Interessierter Parteien und ethischer Grundsétze.
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12. Grundsatz zur Nachhaltigkeitsorientierung: Wir verpflichten uns zur schonenden und
nachhaltigen Nutzung von Ressourcen. Wir wollen gemaR FSC-Standard die
Verwendung von nicht kontrolliertem Holz und Holzfasern aus den unten genannten
Quellen vermeiden!

— illegales Féllen oder Handel mit illegalem Holz oder illegalen Waldprodukten.
— Verstole gegen traditionelle oder birgerliche Grundrechte bei Forstunternehmen.

— Zerstoérung von besonderen Schutzwerten in Waldern durch Forstunternehmen.

— Erhebliche Umwandlung von Waldern in Plantagen oder in Flachen mit nicht-
forstlicher Nutzung.

— Einfuhrung von genetisch verénderten Organismen in Forstunternehmen.

— Verst6Re gegen irgendeine der ILO-Grundprinzipien, die in der ILO-Erklarung tuber
die grundlegenden Arbeitsrechte von 1998 definiert sind.

— Einhaltung der Anforderungen der Kernarbeitsnorm gemaR FSC-SDT-40-004 V-3-1

Mit der Unternehmenspolitik verpflichtet die Geschaftsfihrung sich und alle Mitarbeiter, ihre
Tatigkeiten gemal den Beschreibungen des Managementhandbuchs, der
Prozessbeschreibungen, Verfahrensanweisungen und der Arbeits- und Priifanweisungen
auszuftihren. Die Unternehmenspolitik der SWAP (Sachsen) GmbH wird hiermit in Kraft
gesetzt.
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Herr Dr. ssner /1 /, ) Herr Andreas’ Graje
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Geschaftsfuhrung Managementbeauftragter

Frankenberg, 15. November 2021
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